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•	 kein langweiliges Wellnesshotel, sondern ein europaweit 
einzigartiges Konzept „make friends“

•	 Möglichkeit für eine 4 Tage Arbeitswoche &  
keine Teildienste für Vollzeit Mitarbeiter

•	 Abwechslungsreiche Einsatzbereiche
•	 Mitarbeiterhaus direkt neben dem Hotel & 

freie, ausgewogene und umfangreiche Verpflegung
•	 Kostenlose Weiterbilung im Rahmen der eigenen  

TOP Hotels Akademie mit vielen Karrierechancen
•	 € 1.000 Ausbildungsbonus jährlich für  

die individuelle Weiterbildung
•	 Jährliche Prämie bei Erreichen von Unternehmenszielen
•	 Kostenlose Benützung der Wellness- und Sauna- 

landschaft, des Fitnessbereichs, sowie des Sport- &  
Aktivprogrammes mit professionellen Sporttrainern

•	 Kostenlose Gesundheitsprävention  
mit dem AVIVA Gesundheitscoach

•	 Kostengünstige Möglichkeit für Massagen,  
Kosmetik und sonstigen Anwendungen

•	 Inanspruchnahme eines Elektroautos auch für  
die private Nutzung

•	 Zahlreiche Ermäßigungen in Partner-Hotels &  
im eigenen Reisebüro

•	 Team Events 

BENEFITS &

GOODIES FÜR 

MITARBEITER

EXKLUSIV.
EINZIGARTIG.

MÜHLVIERTEL.
Drei Hotels und ein  
gemeinsames Ziel:  

Eine TOP.Ausbildung

In unserer dynamischen und leidenschaftlichen Branche ist 
es von entscheidender Bedeutung, stets auf dem neuesten 
Stand zu sein und sich kontinuierlich weiterzuentwickeln. 
Unsere Mitarbeiterakademie wurde ins Leben gerufen, um 
genau diesen Zweck zu erfüllen. Im Rahmen der TOP.Hotels 
Akademie werden wir gemeinsam an eurem beruflichen 
Erfolg arbeiten, indem wir euch die Möglichkeit bieten, euer 
Wissen zu vertiefen, eure Fähigkeiten zu erweitern und eure 
Karriere auf die nächste Stufe zu heben. Wir sind überzeugt, 
dass unsere MitarbeiterInnen das Herzstück unseres 
Erfolgs sind, und deshalb ist es unsere oberste Priorität, in 
eure berufliche Entwicklung zu investieren.

Den GastgeberInnen der drei Häuser AVIVA, Bergergut & 
Guglwald steht in der hotelübergreifenden Akademie ein 
umfangreiches Ausbildungsprogramm für die fachliche und 
persönliche Weiterbildung kostenlos zur Verfügung. Die 
Seminare, Coachings & Workshops der Akademie ermög-
lichen nicht nur die Ausbildung fast direkt vor der Haustür,  
sondern auch die Möglichkeit zur persönlichen & fachlichen 
Weiterbildung. Teilnahmeberechtigt sind alle Mitarbeiter-
Innen der TOP.Hotels Oberösterreich.

Je nach Verfügbarkeit kann jedes Seminar auch  von  
externen TeilnehmerInnen auf Anfrage unter  
info@top-hotels.at gebucht werden.

•	 Einen schönen und sicheren Arbeitsplatz  
in einem jung-geführten, aufstrebenden  
und motivierten Familienunternehmen  
mit Tradition und am Puls der Zeit

•	 Kostenfreie Verpflegung und Getränke
•	 Keinen Stau zum sicheren Arbeitsplatz
•	 Weihnachten zu Hause  

im Hotel- & Gastgewerbe nicht üblich
•	 Jährlicher Mitarbeiterausflug, -event oder –tag
•	 Geburtstagstisch pro Quartal
•	 Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten  

über die TOP Hotels  Akademie
•	 Teilnahme am Aktivprogramm  

wie Pilates, Energie- & Entspannungsübungen …
•	 Benützung des Fitnessraums  

mit Technogym® Kraft- und Cardiogeräten
•	 Ermäßigung auf Nächtigungen, 

Gutscheine und Wellnessbehandlungen
•	 Ermäßigungen auf Einkäufe im Hofladen

•	 Arbeiten in einem innovativen, einzigartigen und 
kleinen/feinen Hotel, das mittlerweile zu den am besten 
bewerteten Kulinarik-Betrieben Österreichs zählt 

•	 Familiär & sehr persönlich geführt, herzbetontes & 
passioniertes Team von rund 40 GastgeberInnen

•	 Kostenfreies Quartier für Lehrlinge  
Für alle anderen € 80,00 pro Monat im modernen  
Einzelzimmer

•	 Kostenfreie Verpflegung: Frühstück, Mittagessen, 
Abendschmaus

•	 Kostenlose Aus- & Weiterbildung in der  
TOP Hotels Akademie

•	 Individueller Bildungsbonus pro Jahr, zur freien  
Verwendung

•	 Zahlreiche hohe Ermäßigungen in Partner-Betrieben 
& den besten Hotels/Restaurants im DACH-Raum (JRE, 
Genießerhotels, Vom Feinsten, TopHotels, etc.)

•	 Kostenfreie Nutzung des Wellnessbereichs am Abend, 
jährliche Gutscheine für Family & Friends

•	 Stark reduzierte Massage- & Beauty-Anwendungen
•	 Team-Aktivitäten: gemeinsame Geburtstagstische, 

Feste feiern, Team-Events
•	 Weihnachten immer frei



4 5

SAFTWERKSTATT
TOP.Trend: Alkoholfreie Getränke
Die Nachfrage nach hochwertigen alkoholfreien Alternativen hat in der Gastronomie in den 
letzten Jahren rapide zugenommen. Mittlerweile sind wir meilenweit von bekannten Soft-
drinks und dem naturtrüben Apfelsaft am Frühstücks-Buffet entfernt. Auch das Angebot  
wird im alkoholfreien Sektor immer größer. Als Gastronomie-Angehörige/r immer am Ball 
zu bleiben und seine/ihre Gäste mit spannenden AF-Kreationen überraschen zu können, 
ist da nicht immer leicht.
Bei Döllerers Saftwerkstatt stellt dir Master Sommelier Alex Koblinger die neusten Getränke- 
kreationen vor und zeigt dir das Wichtigste, was du im alkoholfreiem Getränkeservice 
wissen musst. Passend zu den vorgestellten Getränken gibt es verschiedene Speisen, 
anhand derer du gleich selbst testen kannst, wie die antialkoholischen Getränke mit den 
Gerichten harmonieren. Sei dabei, wenn Master Sommelier Alex Koblinger dir die „AF- 
Generation 2.0.“ vorstellt und dir zeigt, mit welchem AF-Getränke-Service du deine Gäste 
am besten beeindrucken kannst!

TIME
LINE:
09.01.2024:	     Saftwerkstatt
22. & 23.01.2024:	     Lehrlingsmodul 3: Verantwortung übernehmen
05.02.2024:	     Breathing
19.02.2024:	     Telefoncoaching
04.03.2024:	     Brotwerkstatt
18.03.2024:	     Feedback als Instrument der Mitarbeiterführung
18. & 19.03.2024:	     Lehrlingsmodul 2: Unternehmerisches Denken
22. & 23.04.2024:	     Productive me - Gesundheitstag
13.-14.05.2024:	     Rolling Pin Convention
08.07.2024:	     Floßfahren
02.09.2024:	     Käsewerkstatt
23.09.2024:	     Kommunikationsschulung
07.10.2024:	     Beschwerdemanagement
21.10.2024:	     Farb- & Stilberatung
11. & 12.11.2024:	     Lehrlingsmodul 1: Ich als Visitenkarte des Unternehmens
25.11.2024:	     Cocktailwerkstatt

Zielgruppe: Service
09. Jänner 2024

16.00 – 20.00 Uhr 
COACH: ALEXANDER KOBLINGER

Seminarort: Weinhaus Döller
Teilnehmerzahl: 20 Personen

„Alkoholfreie Drinks 

– weil manchmal das 

Einzige, was man 

beschwipst braucht, 

eine gute Laune ist!“

VERANTWORTUNG ÜBERNEHMEN
Lehrlingsmodul 3: Neue Herausforderungen erfolgreich meistern 
In diesem Coaching wirst du wichtige Fähigkeiten für deine berufliche Entwicklung  
erlernen. Wir werden uns damit beschäftigen, wie du dich nach deiner Lehrzeit motivierst 
und mit Stress umgehst. Du wirst lernen, Rückschläge zu meistern, deine persönlichen 
Stärken zu erkennen und dich körperlich und geistig fit zu halten. Teamarbeit, Feedback, 
Delegation, die Herausforderungen deiner neuen Rolle, der Umgang mit verschiedenen 
Persönlichkeiten, Konfliktlösung und Selbstmotivation werden ebenfalls behandelt.

Inhalte im Überblick
◊	 Motivatoren nach der Lehrzeit
◊	 Umgang mit Stress und Zeitdruck
◊	 Rückschläge meistern, Resilienz stärken
◊	 Persönliche Stärken erkennen und bestmöglich ausbauen
◊	 Faktoren für körperliche und geistige Fitness
◊	 Was muss ich über Teamdynamik wissen?
◊	 Wie gebe ich Feedback und wie delegiere ich richtig?
◊	 Welche Erfahrungen gibt es an meine neue Rolle?
◊	 Wie gehe ich mit unterschiedlichen Persönlichkeiten um?
◊	 Wie gehe ich mit Konflikten im Team um?
◊	 Wie motiviere ich mich selbst und mein Team?
◊	 Wie gehe ich mit den Motiven unterschiedlicher Generationen um? 

Zielgruppe: Lehrlinge 
im 3. & 4. Lehrjahr

22. & 23. Jänner 2024
9.00 – 17.00 Uhr

COACH: ANGELA KALTENBRUNNER
Seminarort: Hotel AVIVA

Teilnehmerzahl: 15 Personen

BREATHING
Atmung – Mentale Gesundheit - Kälteerfahrung
Grundlagen der Wim-Hof-Methode kennenlernen: Die Methode umfasst Atmung, Fokus 
und Kälte, hilft Körper und Geist im natürlichen Optimum zu bleiben. Der „Iceman“ Wim 
Hof demonstrierte extreme Kälteresistenz. In unserem Workshop erfahren die Teilneh-
merInnen, wie Sauerstoff und Kälte positiv wirken können und erlernen die Grundlagen 
für den Alltag. Theorie, Atemübungen, Eisbad (optional). Jeder ist willkommen, und die 
Übungen können jederzeit abgebrochen werden, falls Unwohlsein auftritt.

Inhalte im Überblick
◊	 Grundtechniken der Wim-Hof-Methode
◊	 Atem- & Konzentrationsübungen 
◊	 Eisbaden nach der Wim-HofMethode

Zielgruppe: alle
05. Februar 2024
9.00 – 13.00 Uhr

COACH: ANDREAS ALTENHOFER
Seminarort: Hotel Guglwald

Teilnehmerzahl: 25 Personen
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BROTWERKSTATT
Backen mit Brotguru Dietmar Kappl
Gelingen und Misslingen liegt beim Backen oft dicht aneinander. Erfolgreiches Backen 
hängt davon ab, ob man in der Lage ist, schnell zu reagieren und die richtigen Anpas-
sungen vorzunehmen. Auch wenn es so manchen überrascht: Lebenslange Erfahrung ist 
keine Grundlage um perfektes Brot zu backen.

Inhalte im Überblick
◊	 Der Backkurs wird genau an eure Wünsche angepasst, also gebt bitte eure Wünsche 

an, was ihr backen möchtet.
◊	 Mediterranes Gebäck, Viennoiserie, Französisches Gebäck, Roggen, Weizen, Lang-

zeitführung … vieles ist möglich

Zielgruppe: Küche
04. März 2024

08.00 – 17.00 Uhr
COACH: DIETMAR KAPPL

Seminarort: St. Marien
Teilnehmerzahl: 16 Personen

TELEFONSEMINAR
Grundlagen der Kommunikation & Kundenorientierung am Telefon. 
In diesem Seminar geht es um die Grundlagen der Kommunikation, positives Denken 
und Motivation, sowie um Kundenorientierung am Telefon. Wir beleuchten die  
Psychologie am Telefon, teilen Tipps & Tricks aus der Praxis und zeigen, wie das  
Telefon als die Visitenkarte eines Unternehmens betrachtet werden kann. Darüber 
hinaus befassen wir uns mit verschiedenen Aspekten des persönlichen Auftretens am 
Telefon, von der Stimme über die Sprache bis hin zur Gesprächsführung und dem  
Umgang mit schwierigen Anrufern. 

Inhalte im Überblick
◊	 Grundlagen der Kommunikation, positives Denken und Motivation,  

Kundenorientierung am Telefon
◊	 Das Telefon als Visitenkarte eines Unternehmens
◊	 Persönliches Auftreten am Telefon: Stimme, Sprache, Sprechweise
◊	 Gesprächsführung, Gesprächstechnik
◊	 Umgang mit schwierigen Anrufern – Beschwerdemanagement am Telefon
◊	 Gesprächstraining

Zielgruppe: Rezeption
19. Februar 2024 
9.00 – 17.00 Uhr

COACH: DIETMAR HEURITSCH
Seminarort: Hotel AVIVA

Teilnehmerzahl: 16 Personen

FEEDBACK ALS INSTRUMENT 
DER MITARBEITERINNENFÜHRUNG
Authentisch und wirkungsvoll die individuelle Kompetenz zum Ausdruck bringen.
Wir werden uns intensiv mit dem Thema Feedback auseinandersetzen und die  
Grundlagen des Konstruktivismus erkunden, um ein besseres Verständnis für die  
Herausforderungen in der Kommunikation zu entwickeln. Wir werden die verschiedenen 
Arten von Feedback, die Ziele des Feedback-Gebens und die Schritte für erfolgreiche 
Feedbackgespräche untersuchen. Darüber hinaus lernen wir, wie man Feedback  
konstruktiv annimmt und wie man Feedback zur eigenen Weiterentwicklung einholt. 

Inhalte im Überblick
◊	 Grundlagen des Konstruktivismus
◊	 Welche verschiedenen Arten von Feedback gibt es?
◊	 Do’s und Dont’s beim Feedback-Geben
◊	 Was sind die Ziele des Feedback-Gebens?
◊	 Feedbackgespräche führen

Zielgruppe: TeamleiterInnen
18. März 2024

9.00 – 17.00 Uhr
COACH: SILVIA TIEMANN 
Seminarort: Hotel AVIVA

Teilnehmerzahl: 16 Personen

UNTERNEHMERISCHES DENKEN FÜR LEHRLINGE
Umgang mit Ressourcen & Zeitmanagement
In dieser Schulung werden wir uns intensiv mit der Funktionsweise eines Betriebs  
befassen und verstehen, wo Kosten entstehen. Darüber hinaus werden wir den Betrieb in 
das wirtschaftliche Umfeld einbetten und Strategien zur Schonung betrieblicher  
Ressourcen besprechen. Des Weiteren werden wir erlernen, wie man Aufgaben richtig 
plant, Prioritäten setzt, effektive Modelle zur Aufgabenorganisation nutzt, den Tag  
strukturiert und Zeitfresser vermeidet. 

Inhalte im Überblick
◊	 Wie funktioniert ein Betrieb eigentlich?
◊	 Wo entstehen Kosten im Betrieb?
◊	 Wie ist der Betrieb in der Wirtschaft eingebettet?
◊	 Wie kann ich betriebliche Ressourcen schonen?
◊	 Wie plane ich meine Aufgaben richtig?
◊	 Wie bringe ich Struktur in meinen Tag?
◊	 Wie kann ich Zeitfresser vermeiden?

Zielgruppe: Lehrlinge 
im 2. & 3. Lehrjahr
18. - 19. März 2024 

9.00 – 17.00 Uhr
COACH: ANGELA KALTENBRUNNER

Seminarort: Hotel AVIVA
Teilnehmerzahl: 15 Personen

PRODUCTIVE ME
Gesundheitstag & Impulsvortrag
In einem einzigartigen Konzept verbinden wir wissenschaftliche Fakten aus der  
Physiologie und Physiotherapie mit wirkungsvollen Ansätzen aus dem Bereich des  
Mentaltrainings. Erfahrungen und Praxisbeispiele aus der Begleitung von nationalen & 
internationalen Spitzensportler:innen runden diesen ereignisreichen Tag perfekt ab. 
Dieses Konzept unterstützt, nachhaltig an deiner Gesundheit zu arbeiten und diese  
bestmöglich zu erhalten.

Inhalte im Überblick
◊	 Einblick in die Welt der „Psycho-Neuro-Immunologie“
◊	 Wirkmechanismen im Körper verstehen und praktisch anwenden
◊	 Impulsvortrag inkl. abgestimmte Übungen in der Themenwelt der Physiotherapie
◊	 Basics aus dem Mentaltraining um in herausfordernden Zeiten das Beste daraus zu 

machen
◊	 Praktische Beispiele aus dem Spitzensport inkl. Umsetzungsübungen für Körper und 

Geist durch Spitzen- und Leistungssportler:innen

Am 22. April findet der Tag speziell auf unsere Lehrlinge abgestimmt statt, am 23. April 
möchten wir alle unsere MitarbeiterInnen herzlich zu dem Tag einladen.

Zielgruppe: Allgemein
22. & 23.April 2024  

8.00 – 17.00 Uhr
COACH: SOPHIE GÖRISCH,

 CHRISTIAN AUMÜLLER 
& PETER HUEBAUER

Seminarort: Hotel AVIVA

ROLLING PIN CONVENTION
Der größte Inspirationskongress für Helden des Gastgewerbes
Die Rolling Pin.Convention Austria ist mit über 60 Top-SpeakerInnen und 6 Bühnen mit 
Abstand Österreichs größtes Symposium für Köchinnen und Köche, Gastronomen,  
Hoteliers, Sommeliers, Barkeeper, Servicehelden ... Tauche in die vier Welten (Chefs.
Stage, Wine.Stage, Bar.Stage & HR.Stage) ein und lass dich in Key Notes, Masterclasses 
und Tasting Areas von unseren Top-SpeakerInnen, sowie in unserer + 6.000 m² großen 
Expo-Area von den spannendsten Produzenten und Lieferanten inspirieren.
Inkl. Busfahrt, Preisverleihung, After Show Party & Übernachtung.

Zielgruppe: Alle
13.-14. Mai 2024

Ort: Graz
Teilnehmerzahl: 30 Personen
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KOMMUNIKATIONSSCHULUNG 
Wir verstehen uns doch?!
Alles wäre so viel leichter, wenn uns zwischen dem, was wir meinen und dem, was wir 
sagen, nicht die Worte in die Quere kämen. Die Qualität der Kommunikation wird daran 
gemessen, was beim Zuhörer ankommt und beim Reagieren passiert.

Inhalte im Überblick
◊	 Grundlagen erfolgreicher Kommunikation
◊	 „Modern Talking“ – Sage es positiv
◊	 Erfolgsfaktoren innerbetrieblicher Kommunikation
◊	 Rhetorische Methoden und Techniken, um auch in heikle Situationen und schwierigen 

Gesprächen im Umgang mit anspruchsvollen Gästen erfolgreich zu agieren
◊	 Übung macht den Meister! Rollenspiele mit anschließender Videoanalyse

Zielgruppe: Alle
23. September 2024 

9.00 – 17.00 Uhr
COACH: MAG.FH RITA EINÖDER

Teilnehmerzahl: 15 Personen

BESCHWERDE- & REKLAMATIONSMANAGEMENT
Souveräne Gästekommunikation bei Gegenwind
Die Gästezufriedenheit ist oberstes Gebot im digitalen Zeitalter. Im Beschwerdefall 
bietet sich die Chance, Kompetenz zu beweisen und Kundenbeziehungen auszubauen. 
Reklamierende Kunden wollen wiederkommen und setzen mit ihrer Reklamation ein 
Kaufsignal.

Inhalte im Überblick
◊	 Lösungsorientierte Kommunikation – die Extrameile für unsere Kunden
◊	 Beschwerden am Telefon, face to face und online!
◊	 Umgang mit Grenzüberschreitungen bzw. Beleidigungen im Kundengespräch
◊	 Nervenstärke bewahren durch Selbstmanagement = mentale Stärkung
◊	 Ursachen und Auswirkungen von „aggressivem“ Kundenverhalten
◊	 Reklamation als Chance zur Kundenbindung
◊	 Die richtigen Fragen zur Bedarfsanalyse (was will der Gast wirklich?)

Zielgruppe: SPA, Rezeption,  
Service, Direktion
07. Oktober 2024

9.00 – 17.00 Uhr
TRAINER: ANDREA SULZER

Seminarort: Hotel AVIVA
Teilnehmerzahl: 12 Personen

KÄSEWERKSTATT
All about Cheese
Verstehe wie Milch zu Käse wird. Koste und gustiere internationale Käse mit  
verschiedenen Getränken und Beigaben. Lerne den richtigen Umgang mit Käse in der 
Gastronomie und werde zum Kenner.

Inhalte im Überblick
◊	 Käseherstellung
◊	 Verkostung internationaler Käsesorten
◊	 Käse & Getränke
◊	 Käsepräsentation und Käseberatung

Zielgruppe: Service & Küche
02. September 2024  

9.00 – 17.00 Uhr
COACH: PETER KREUZWEGER

Seminarort: Hotel AVIVA
Teilnehmerzahl: 20 Personen

FLOSSFAHREN
Erlebe das Abenteuer auf dem Wasser 
Wir laden euch herzlich zu einem unvergesslichen Erlebnis ein: einer Foßfahrt an der 
sagenumwobenen Teufelmühle! Mit dem Floß nehmen wir Kurs flussaufwärts. Der Fluss 
und die ihn umgebende Natur entfalten eine einzigartige Schönheit und bieten uns die 
perfekte Kulisse für dieses Abenteuer. Und weil Abenteuer bekanntlich hungrig machen, 
wartet während der Tour eine deftige Jause auf uns, um uns zu stärken.
Lasst uns dieses Abenteuer gemeinsam erleben!

Zielgruppe: Alle
8. Juli 2024

17.00 – 19.00 Uhr
Treffpunkt: Teufelmühle

Teilnehmerzahl: 32 Personen

ICH ALS VISITENKARTE DES UNTERNEHMENS
Lehrlingsmodul 1: Verhalten im Berufsleben
In unserer schnelllebigen und vernetzten Welt sind der richtige Auftritt und effektive 
Kommunikation entscheidend. Vom ersten Eindruck über den respektvollen Umgang mit 
KollegInnen bis hin zur digitalen Etikette in sozialen Medien und dem Schutz von Unter-
nehmensdaten – es gibt viele Aspekte zu berücksichtigen. Dieser Leitfaden führt dich 
durch die Nuancen zwischenmenschlicher Interaktionen, sowohl im realen als auch im 
digitalen Raum, und bietet Einblicke in Themen wie Teamdynamik, Feedback-Kultur und 
Konfliktmanagement. 

Inhalte im Überblick
◊	 Korrektes Verhalten im Job & online
◊	 Meine Pflichten im Team – TEAM = „toll ein anderer machts?“
◊	 Wertschätzende Kommunikation – Konstruktiv. freundlich. zielorientiert

FARB- & STILBERATUNG
Stil erleben, erfahren, erlernen mit einem kleinen Ausflug in die Welt der Farben.
Um den perfekten Stil für deinen selbstsicheren Auftritt herauszufinden, sprechen wir 
über diverse Herausforderungen an die Figur und die unterschiedlichen Stilrichtungen. 
Wir nehmen deine Proportionen ein bisschen genauer unter die Lupe, um die besten
Schnitte für dich zu finden. Weiters besprechen wir allgemeine Richtlinien zum Thema 
Farbe und besprechen die Wirkung der einzelnen Farben auf unser Gegenüber.

Inhalte im Überblick
◊	 Authentischer Auftritt durch die richtige Wahl von Farbe und Stil
◊	 Do´s und Don´ts zum Thema Farbe, Stil und Businessauftritt
◊	 Mein zielsicherer Griff in den Kleiderschrank
◊	 Optimierung meiner Grundgarderobe
◊	 Businesstaugliche Outfits besprechen
◊	 Tipps und Tricks

Zielgruppe: Lehrlinge, Allgemein
21. Oktober 2024  

9.00 – 13.00 Uhr
COACH: MAG. KARINA STEINER

Seminarort: Hotel AVIVA
Teilnehmerzahl: 15 Personen

Zielgruppe: Lehrlinge 
im 1. & 2. Lehrjahr

11. & 12. November 2024
9.00 – 17.00 Uhr

COACH: ANGELA KALTENBRUNNER
Seminarort: Hotel AVIVA

Teilnehmerzahl: 15 Personen

COCKTAIL-WERKSTATT
Werde zum Meister des Shakers.
Mario Hofferer ist nicht nur ein Name, sondern ein Synonym für Perfektion und Kreativität 
in der Cocktailwelt. Als amtierender doppelter Cocktail World Champion, mehrfacher 
Staatsmeister und „Gault & Millau“-Barmann hat er sich international einen Namen  
gemacht. Im Herzen ein kreativer Perfektionist, kreiert er Getränkewunder, die den 
Gaumen jedes Gourmets erfreuen. Möchtest du die Kunst der Cocktailzubereitung auf ein 
neues Level heben? Mario enthüllt seine geheimen Techniken und bietet Einblicke in die 
innovative Welt der Mixologie. 

Zielgruppe: Service
25. November 2024

09.00 - 17.00  Uhr
COACH: WELTMEISTER 

MARIO HOFFERER 
Seminarort: Hotel AVIVA

Teilnehmerzahl: 25 Personen
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Seit dem Jahr 2011 wird die Lehre mit Matura auch für Tourismus-
berufe angeboten. Die Matura wird durch die erfolgreiche Ablegung 
von vier Teilprüfungen in den Gegenständen Deutsch, Englisch, 
Mathematik und im Fachbereich (ergibt sich aufgrund des 
Lehrberufs) erlangt. Mit welchem Kurs gestartet wird bzw. die Reihen-
folge der Gegenstände ist dabei irrelevant. Die vier Teilprüfungen kön-
nen jeweils zwei Mal wiederholt werden.

WEITERE VORTEILE DER LEHRE MIT MATURA

- Die Ausbildung ist für Lehrlinge kostenlos 
Voraussetzung: mind. ein Kurs muss in der Lehrzeit abgeschlossen werden

- Bessere Karrierechancen 
Durch neue berufliche Möglichkeiten im Betrieb

- Zugang zu Kollegs und Akademien 
Studium an österreichischen Fachhochschulen und Universitäten möglich

Infos und Anmeldung unter: 
Verein Lehre mit Matura
Ferihumerstraße 14, 4040 Linz
Tel. 0732 7071 68905 (Mo-Fr 8:00 - 12:30 Uhr)
Lehre-mit-Matura@lsr-ooe.gv.at | www.lehremitmatura-ooe.at

Lehre mit

MATURA

BILDUNGSZUSCHUSS
Nutze min. € 300 Bildungszuschuss  
für deine persönliche Weiterentwicklung.
 

So geht’s:
-  Berufsnahe Weiterbildung absolvieren
-  Rechnung und Erfolgsbestätigung/Zeugnis  
   direkt an Deinen AnsprechpartnerIn im Betrieb schicken.
-  Bis min. € 300 retour bekommen
 
Teilnahmeberechtigt sind alle MitarbeiterInnen  
der TOP.Hotels Betriebe.

AusbildungsBONUS

MÜHLVIERTLER BENEFITS

Entdecke in der Mühlviertler Hochland Benefit 

Plattform zahlreiche tolle Angebote & Vergünsti-

gungen auf Produkte & Dienstleistungen nahm-

hafter Anbieter. Hole Dir gleich Deinen Zugang 

bei Deinem TeamleiterIn und erhalte Zugriff auf 

Top Angebote von über 600 Markenanbietern 

online und im Store.

Die Anmeldung erfolgt über die Homepage 
TOP-HOTELS.AT

Zur Erinnerung wird etwa 5 Wochen vor der jeweiligen  
Veranstaltung ein Reminder an die jeweiligen TeamleiterIn  
verschickt. Anmeldeschluss ist  4 Wochen vor der Veranstaltung.
Jede Anmeldung ist verbindlich und kann nur in Ausnahmefällen 
abgesagt werden. Bitte dies rechtzeitig an info@top-hotels.at 
melden, damit ein anderer MitarbeiterIn nachrücken kann.

KOSTEN
MitarbeiterInnen der TOP.Hotels Mühlviertel (AVIVA, Bergergut, 
Guglwald) können die Seminare kostenlos besuchen. Die Kosten 
für externe TeilnehmerInnen erfährst Du auf Anfrage unter 
info@top-hotels.at

ARBEITSZEIT/FREIZEIT
Je nach Seminar-Inhalt: Freizeit oder Arbeitszeit. 
Bitte um individuelle Rücksprache bei deinen TeamleiterInnen!

AKADEMIE KOORDINATION
TOP Hotels Akademie und Marketing GesbR 
Verena Stöbich
+43 7216 37600-909
info@top-hotels.at
www.top-hotels.at

ZU 
KURSEN 

ANMELDEN 
SO EINFACH 

GEHT‘S

HOTEL AVIVA ****S MAKE FRIENDS
Höhenweg 1 | 4170 St. Stefan-Afiesl
+43 7216 37600 | info@hotel-aviva.at

BERGERGUT ****S
Oberafiesl 7 | 4160 St. Stefan-Afiesl
+43 7216 4451 | bergergut@romantik.at

GUGLWALD ****S
Guglwald 8 | 4191 Vorderweißenbach 
+43 7219 7007 | rezeption@guglwald.at 

HOTEL ALMESBERGER ****S
Marktplatz 4 | 4160 Aigen-Schlägl
+43 7281 8713 | hotel@almesberger.at

INNs HOLZ ****
Schöneben 10 | 4161 Ulrichsberg
+43 7288 70600 | info@innsholz.at

SPA HOTEL BRÜNDL ****
Badweg 1 | A-4190 Bad Leonfelden 
+43 7213 61177 | info@hotelbruendl.at 

FALKENSTEINER HOTEL & SPA BAD LEONFELDEN **** 
Wallseerstraße 10 | A- 4190 Bad Leonfelden 
+43 7213 2068 7911 
reservations.badleonfelden@falkensteiner.com 

HOTEL FREIGOLD IMPULSHOTEL
Am Stieranger 4 | A- 4240 Freistadt 
+43 7942 22334 | rezeption@hotel-freigold.at

EVENING CHILL OUT
Als MitarbeiterIn der TOP Hotels Mühlviertel 

genießt du 50% Ermäßigung auf 
den Eintritt in den Sport- & Wellnessbereich 

drei TOP.Hotels Mühlviertel. 
(Möglich ab 18.00 Uhr)

HOTEL RABATT%

Fotorechte: TOP.Hotels Akademie & Marketing GesbR, Hotel AVIVA Betriebs GmbH, 
Pürmayer GmbH, Hotel Guglwald GmbH 

Als MitarbeiterIn der TOP Hotels Mühlviertel hast 
du die Möglichkeit, in unseren oder ausgewählten 
Nachbar-Hotels, die Hälfte des Nächtigungspreises 
(ausgenommen Freitag bis Sonntag) inkl. erweiterter 
Halbpension, exkl.  Getränke und sonstige Nebenleis-
tung zu sparen!  
Buche einen spontanen Ausflug 14 Tagen vor 
der gewünschten Anreise und  erhalte 50% 
Nachlass auf den  Zimmerpreis.



AKADEMIE KOORDINATION 
TOP Hotels Akademie und Marketing GesbR
Verena Stöbich
Guglwald 8  |  4191 Vorderweißenbach 
+43 7216 37600-909  |  info@top-hotels.at 

GENIESSERHOTEL BERGERGUT****S  
Oberafiesl 7  |   A-4170 St. Stefan-Afiesl 
 +43 7216-4451  |  direktion@romantik.at

HOTEL AVIVA****S MAKE FRIENDS
Höhenweg 1  |   A-4170 St. Stefan-Afiesl 
+43 7216-37600  |  manuela@hotel-aviva.at

HOTEL GUGLWALD****S
Guglwald 8  |  4191 Vorderweißenbach 
+43 7219-7007  |  direktion@guglwald.at


